zawartaw .................e wdniu ..o pomigdzy:

Avior Finance SA =z siedzibg w Nowym Sgczu, ul. Tadeusza Kosciuszki 13, 33-300 Nowy Sacz, e-mail:
biuro@aviorfinance.pl, wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Krakowie XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000601745, REGON: 363894068, NIP:

7343537648, kapitat zakltadowy: 1.000.000,00 zi, reprezentowang przez: ........................... , zwang dalej
Pozyczkodawca
a
........................ zamieszkalym W ... ..., legitymujacym  sie dowodem
osobistym numer ...l numer PESEL: ........................ , numer telefonu: ........................ , email:
........................ , adres korespondencyjny: ........................, Zwanym dalej Pozyczkobiorca
dalej tacznie zwanymi Stronami, o tre$ci nastepujace;.
§1
1. Na warunkach okre§lonych w niniejszej umowie Pozyczkodawca udziela Pozyczkobiorcy pozyczki
gotowkowej na sfinansowanie potrzeb konsumpcyjnych Pozyczkobiorcy na okres ........................ miesiecy w
kwocie ..........ooeiiiins (stownie: ...l ). Pozyczka udzielana jest Pozyczkobiorcy na cele

bezposrednio niezwigzane z dziatalno$cig gospodarcza.

2. Kwota pozyczki wymieniona w ust. 1 zostanie w dniu podpisania niniejszej umowy wyplacona Pozyczkobiorcy w

formie przelewu nakontonr........................ whanku ................ zgodnie z jego dyspozycja.
Zasady korzystania z Karty okresla odrgbna umowa oraz Regulamin stanowigcy jej integralng czes¢.

3. Pozyczkobiorca o$wiadcza, iz przed podpisaniem umowy otrzymat bezptatnie formularz informacyjny i zapoznat
si¢ z jego trescig, w celu zapoznania si¢ z warunkami umowy o pozyczke.

4. Pozyczkobiorca ma prawo do otrzymania bezptatnego projektu umowy.

§2

1. Roczna stopa procentowa jest stata i w dniu zawarcia niniejszej Umowy WYNOSI .............ccoevenenns w skali roku
przez caty okres jej obowigzywania..

2. Do obliczenia odsetek przyjmuje si¢, ze miesigc liczy 30 dni, a rok 360 dni. Odsetki umowne od pozyczki za caty
okres obowigzywania UmOwWY WYNOSZE ........ceuenrennennnnn..

3. Pozaodsetkowe koszty pozyczki wynosza ........................

4. Maksymalna wysoko$¢ odsetek wynikajacych z umowy pozyczki nie moze w stosunku rocznym przekraczaé
dwukrotno$ci wysokosci odsetek ustawowych. Oprocentowanie ustalane w niniejszej umowie wynosi dwukrotno$¢
odsetek ustawowych na dzien zawarcia umowy pomniejszonych o 3 punkty procentowe.

5. Zmiana stop procentowych w okresie obowigzywania umowy nie bedzie wptywac na wysoko$¢ odsetek umownych
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej.

6. Pozaodsetkowe koszty pozyczki, stuza sfinansowaniu dzialalnosci Pozyczkodawcy m.in za przyjgcie wniosku
pozyczkowego, badanie zdolno$ci pozyczkowej Pozyczkobiorcy, weryfikacje w bazach danych (BIK,BIG,ERIF,
KRD), zawarcie umowy oraz za wszystkie czynnosci podejmowane i dokonywane przez Pozyczkodawce, po
podpisaniu umowy pozyczki, w szczegdlnosci za przyjmowanie, ewidencjonowanie iksiegowanie wptat oraz
pozostate czynnosci zwigzane z obstuga pozyczki.

7. Pozaodsetkowe koszty pozyczki sg wymagalne od chwili wydania Pozyczkobiorcy catkowitej kwoty pozyczki, tj.
sg nalezne w chwili przelewu calkowitej kwoty pozyczki na rachunek Pozyczkobiorcy Iub otrzymania przez niego
karty prepaid z postawiong do jego dyspozycji kwota pozyczki.

8. Pozaodsetkowe koszty pozyczki naliczane sa z gory za caly okres trwania pozyczki z tym, ze ich rozliczanie
nastepuje indywidualnie w ramach kazdej raty oddzielnie.

9. Na catkowity koszt pozyczki w wysoKoSci ..........c.evvenennn... sktadajg sig:

1) Pozaodsetkowe koszty, o ktérych mowa w ust. 3
2) Nalezne odsetki za caly okres trwania pozyczki, wskazane w ust. 2.
10.Laczna kwota wszystkich kosztow i1 optat, do zaptaty ktorych zobowiazany jest Pozyczkobiorca, wynosi
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11.Rzeczywista roczna stopa oprocentowania WYNOSi ........................ oraz calkowita kwota do zaplaty przez
Pozyczkobiorce Wynosi ............c.ceoeuenen. za okres trwania umowy. RRSO oznacza Rzeczywista Roczna Stope
Oprocentowania tj. catkowity koszt pozyczki ponoszony przez Pozyczkobiorce, wyrazony jako warto$¢ procentowa
catkowitej kwoty pozyczki w stosunku rocznym, obliczona zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 4 Sposob
obliczania Rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania Ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.

12.Pozyczkobiorca o$wiadcza, iz zwroci kwote wymieniong w § 1 wraz z odsetkami i pozaodsetkowymi kosztami
pozyczki, zgodnie z harmonogramem sptat pozyczki, stanowigcym zalgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

§3

1. Pozyczkobiorca zobowiazuje si¢ do splaty pozyczki W ..............coeeenens ratach w wysokosci okreslonej w
harmonogramie sptat stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszej umowy dla poszczegdlnych rat pozyczki.
Wymienione w harmonogramie sptat kwoty zawieraja sptate czesci kapitatu pozyczki, pozaodsetkowych kosztow
oraz naliczone odsetki za okres korzystania z kapitatu pozyczki.

2. Raty platne sa na rachunek bankowy Pozyczkodawcy o numerze ........................ , W terminie do
........................ dnia kazdego miesigca.
3. Pierwsza rata ptatna jestdodnia ........................ ,aostatniaratadodnia........................

4. Za termin platnosci raty przyjmuje si¢ date wplywu srodkow na rachunek Pozyczkodawcy Wskazany W niniejszej
umowie.

5. W przypadku, gdy termin splaty przypada w dniu ustawowo uznanym za wolny od pracy, ptatno$¢ zostanie
dokonana w najblizszym dniu roboczym.

§4

Na podstawie informacji uzyskanych od Pozyczkobiorcy, Pozyczkodawca ma obowigzek dokonania oceny ryzyka

kredytowego przed zawarciem umowy.

§5

Pozyczkodawca zobowigzany jest przed zawarciem umowy pozyczki udzieli¢ Pozyczkobiorcy wyjasnien dotyczacych

treSci informacji przekazanych przed zawarciem tej umowy oraz postanowien w niej zawartych w sposob

umozliwiajacy Pozyczkobiorcy podjecie decyzji dotyczacej umowy pozyczki.
§6

Brak zaptaty w terminie raty lub zaptaty w niepetnej wysokosci, spowoduje powstanie zadluzenia przeterminowanego,

od ktorego Pozyczkodawca naliczy odsetki za opdznienie w wysokosci podwodjnych ustawowych odsetek

maksymalnych obowigzujagcych w dniu ich naliczania (w dniu zawarcia Umowy ........................ w stosunku
rocznym). Zmiana wysokosci odsetek za opoznienie nastgpowac bedzie stosownie do zmiany ustawowych odsetek za
opoznienie Pozyczkodawca zalicza sptate wedlug nastepujacej kolejnosci: odsetki za opdznienie, nalezne optaty,
odsetki umowne, prowizje i optaty, kapitat pozyczki.

§7

1. Pozyczkobiorca jest uprawniony do splaty catosci lub czgéci pozyczki gotowkowej przed terminem okre§lonym w
umowie.

2. W przypadku sptaty catosci pozyczki, wraz z pozaodsetkowymi kosztami przed terminem Pozyczkobiorca nie jest
zobowigzany do zaptaty oprocentowania za okres po splacie pozyczki. Ponadto przyshuguje mu prawo do zwrotu
czesci pozaodsetkowych kosztow pozyczki, o ktorych mowa w §2 ust.3 , wyliczonych proporcjonalnie do okresu
wczesniejszej splaty wg wzoru: (pozaodsetkowe koszty pozyczki/ilo§¢ miesiecy na ktérg zawarto umowe
pozyczki)*ilo§¢ miesigcy po calkowitej splacie pozyczki tj. ulegajg one obnizeniu proporcjonalnie o koszty, ktore
dotycza okresu, o jaki skrocono czas obowigzywania umowy.

3. W przypadku sptaty co najmniej 3 rat przed terminem ptatnosci okre§lonym w harmonogramie Pozyczkodawca
dokona przeliczenia harmonogramu sptaty pozyczki, obnizajac odpowiednio raty pozyczki w pozostatym okresie
przypadajacym do sptaty. Nowy harmonogram splaty pozyczki nie bgdzie stanowil zmiany niniejszej Umowy.
Harmonogram zostanie przestany Pozyczkobiorcy listem poleconym, lub w przypadku posiadania przez
Pozyczkobiorcg konta klienta w portalu informacyjnym — zamie$ci ten harmonogram na tym koncie, bez wysytania
go do Pozyczkobiorcy listem poleconym.

4. W przypadku czeSciowej wczesniejsze] splaty pozyczki za podstawe do obnizenia pozaodsetkowych kosztow
pozyczki przyjmuje si¢ kwote nadptaty netto tj. taczng kwote nadptat pomniejszong o taczng kwote niedoplat.
Rozliczenie nastapi po dokonaniu calkowitej sptaty pozyczki.
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Pozyczkodawca obowiazany jest rozliczy¢ si¢ z Pozyczkobiorca w terminie 14 dni od dnia dokonania splaty
pozyczki. Koszty zwrotu nadptaty ponosi Pozyczkobiorca.
Jezeli po zamknigciu rachunku pozyczki gotowkowej powstanie nadplata w wysokosci nieprzekraczajacej 3-
krotnosci optaty za nadanie krajowego listu poleconego kwota ta nie bedzie zwracana Pozyczkobiorcy. Jednak na
kazde jego zadanie kwota nadplaty bedzie mu zwrdcona na jego koszt. Powstate niedoptaty w kwotach nie
przekraczajacych 3-krotnosci optaty za nadanie krajowego listu poleconego bgda umarzane.

§8
Pozyczkodawca moze pobiera¢ optaty wedlug zasad i stawek okreslonych w niniejszej umowie oraz Tabeli Oplat i
Prowizji (zwanej dalej Tabela) w zakresie udzielania pozyczek gotdéwkowych osobom fizycznym. Tabela stanowi
integralng czg$¢ niniejszej umowy i stanowi zalacznik nr 2 do umowy.
W przypadku obcigzenia optatg okreslong w Tabeli Pozyczkobiorca zostanie wezwany do jej uiszczenia.
W okresie obowigzywania umowy Pozyczkodawca zastrzega sobie prawo do zmiany oplat w przypadku zmiany
obowigzujacych przepis6w prawa mogacych mie¢ wptyw na wysoko$¢ optat lub zmian w technologii, organizacji,
zakresie i sposobie swiadczenia ustug majacych wptyw na zmiang wysokosci kosztow ponoszonych w zwigzku z
realizacjg niniejszej umowy. Zmiana opftat, o ktorej mowa, nastepuje w drodze zmiany Tabeli.
Pozyczkodawca powiadomi pisemnie Pozyczkobiorc¢ o zmianie Tabeli przesylajac ta informacj¢ SMS lub w
przypadku posiadania konta klienta w portalu internetowym poprzez jej zamieszczenie na tym koncie.

. W przypadku zmiany Tabeli Pozyczkobiorca bedzie mogt wypowiedzie¢ niniejszag umowe w terminie 14 dni od

dnia powiadomienia o zmianach, dokonujac sptaty pozostatej czgsci kapitatu, odsetek wyliczonych na dzien sptaty
kapitatu.

§9

. Jezeli Pozyczkobiorca nie zaptaci w terminach okre$lonych w umowie pelnych rat za co najmniej dwa okresy

ptatnosci, Pozyczkodawca moze wypowiedzie¢ umowe po uprzednim wezwaniu Pozyczkobiorcy do zaptaty
zalegtych rat lub ich czg$ci w terminie okreslonym przez Pozyczkodawce, oraz prob polubownej sptaty zadhuzenia,
lecz nie krotszym niz 14 dni od otrzymania wezwania pod rygorem wypowiedzenia umowy. Termin
wypowiedzenia umowy nie moze by¢ krétszy niz 30 dni.

. W ramach dzialan wilasnych, w okresie obowigzywania umowy, moga zosta¢ przeprowadzone przez

Pozyczkodawce nastepujace czynnosci: wystanie sms-a lub pisma pocztg elektroniczng z informacjg o koniecznosci
uregulowania zadluzenia — w 1 dniu opo6znienia, Kontakt telefoniczny z klientem w celu przypomnienia o
koniecznos$ci uregulowania zadluzenia (pierwszy kontakt w 8 dniu opoznienia). Przestanie monitu lub wezwania do
zaptaty w 15 dniu op6znienia. Pozyczkodawca moze prowadzi¢ dziatania windykacyjne — jako dziatania wtasne lub
zlecone zewnetrznej firmie windykacyjnej. Przekazanie sprawy do zewngtrznej firmy windykacyjnej nastgpi po
dziewigc¢dziesigtym dniu opoznienia.

W przypadku niesptacenia wymagalnej kwoty raty pozyczki w Terminie splaty raty pozyczki lub splacenia jej w
niepelnej wysokosci, Pozyczkodawca nalicza odsetki od przeterminowanego zadluzenia w wysokosci
maksymalnych odsetek za opdznienie, o ktorych mowa w art. 481 § 21 k.c.

Maksymalna suma wszystkich optat 1 odsetek z tytutu zaleglo$ci w sptacie pozyczki nie moze w stosunku rocznym
przekracza¢ dwukrotnosci kwoty ustawowych odsetek maksymalnych za opdznienie. Na dzien zawarcia umowy
WYNOSZG ONE .....oovnernerannnnn.n. w stosunku rocznym.

Wysoko$¢ odsetek za opdznienie zmienia si¢ automatycznie wraz ze zmiang wysokosci maksymalnych odsetek za
opdznienie.

Pozyczkodawca moze dokonaé sprzedazy wypowiedzianej pozyczki innemu podmiotowi gospodarczemu (cesja
naleznosci).

§10
Pozyczkobiorca, z zastrzezeniem ust. 4,moze, bez podania przyczyny, odstapi¢ od umowy pozyczki w terminie 14
dni od dnia zawarcia umowy. Wzor o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowi zatacznik nr 3 do niniejszej

umowy.
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Termin do odstapienia od umowy jest zachowany, jezeli Pozyczkobiorca przed jego upltywem ztozy pod adresem
wskazanym we wzorze o$wiadczenie o odstapieniu od umowy.
Pozyczkobiorca nie ponosi kosztow zwigzanych z odstapieniem od umowy o pozyczki. W przypadku
zlozenia os$wiadczenia o odstgpieniu, Pozyczkobiorca zwraca niezwlocznie Pozyczkodawcy kwote udostepnione;j
pozyczki wraz z odsetkami, za okres od dnia wyptaty pozyczki do dnia sptaty pozyczki, nie pézniej niz w terminie
30 dni od dnia zlozenia o§wiadczenia o odstagpieniu od umowy. Dzienne odsetki wynosza ........................ W
tej sytuacji, dniem splaty pozyczki jest dzien przekazania $rodkow pienieznych Pozyczkodawcy przez
Pozyczkobiorce.
Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Pozyczkobiorcy w razie przeznaczenia udzielonej pozyczki
gotowkowej na sfinansowanie potrzeb innych niz konsumpcyjne.
§11
. Umowa rozwigzuje si¢ z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia badz w kazdym czasie — za
porozumieniem Stron.
. Pozyczkodawca ma prawo wypowiedzenia umowy w przypadku:
a. braku splaty dwoéch kolejno po sobie nastepujacych rat pozyczki, po wcezesniejszym wystaniu do
Pozyczkobiorcy co najmniej jednego monitu lub upomnienia;
b. ujawnienia, iz Pozyczkobiorca ztozyt niezgodne z prawdg o$wiadczenia, podrobione lub przerobione dokumenty
lub ich kopie (odpisy);
C. nieustanowienia lub nieutrzymania przez Pozyczkobiorc¢ uzgodnionego przez strony zabezpieczenia wykonania
umowy, o ile zabezpieczenie takie z chwila zawarcia Umowy zostalo ustanowione;
razgcego naruszenia postanowien Umowy przez Pozyczkobiorcg;
pogorszenia zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy;
negatywnej oceny ryzyka kredytowego Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce;
stwierdzenia przez Pozyczkodawcg zagrozenia w splacie pozyczki;
wypowiedzenia innych umow o produkty finansowe zawartych z Pozyczkobiorca;
wszczecia przez uprawniony organ egzekucyjny egzekucji z majatku Pozyczkobiorcy;
J. wszczecia postgpowania sgdowo-egzekucyjnego przeciwko Pozyczkobiorcy.
. W przypadku niedotrzymania przez Pozyczkobiorce warunkoéw udzielenia pozyczki gotowkowej albo w razie utraty
przez Pozyczkobiorcg zdolnosci kredytowej, Pozyczkodawca wzywa Pozyczkobiorce do dokonania splaty
zaleglo$ci w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania wezwania. Jezeli nalezno$ci nie zostang uregulowane w
catoSci w wyznaczonym terminie, jak réwniez w sytuacji, w ktorej ztozony przez Pozyczkobiorce wniosek o
restrukturyzacje zadluzenia zostanie odrzucony, Pozyczkodawca ma prawo wypowiedzie¢ umoweg pozyczki

" Sae oo

gotowkowe;.
. Od nastepnego dnia po uplywie okresu wypowiedzenia zobowigzanie z tytutu udzielonej pozyczki gotéwkowej oraz
pozaodsetkowych kosztéw pozyczki za caty okres jej trwania (do dnia ........................ ) stajg sic w catoSci

wymagalne i traktowane sa jako zadluzenie przeterminowane. Pozyczkodawca nalicza odsetki od catego
przeterminowanego zadluzenia, tj. odsetki za opdznienie w splacie Kwoty brutto pozyczki (,,Odsetki za
op6znienie”) obliczone wedhlug stopy procentowej stanowigcej w stosunku w stosunku rocznym kwote rowng
kwocie maksymalnych odsetek za opdznienie, o ktorych mowa w art. 481 § 2! k.c. Maksymalne odsetki za
opOznienie na dzien zawarcia UmOWY WYNOSZ8 ............ceenennnn.. w stosunku rocznym. Wysoko$¢ odsetek za
opOznienie zmienia si¢ automatycznie wraz ze zmiang wysoko$ci maksymalnych odsetek za opdznienie, o ktorych
mowa w art. 481 § 21 k.c.
§12

Pozyczkobiorca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego powiadomienia Pozyczkodawcy o zmianie jego danych
osobowych: nazwiska, adresu zameldowania, adresu do korespondencji, adresu poczty elektronicznej i numerdéw
telefonu oraz miejsca pracy lub cech prawnego zabezpieczenia pozyczki.

§13

1. Pozyczkobiorca niniejszym:

a. Wyraza zgod¢ na zaproponowane przez Pozyczkodawce warunki pozyczki gotdéwkowej, w tym okresu jej
obowigzywania, wysoko$ci pozyczki i innych parametréw pozyczki gotowkowe;.
b. Oswiadcza, Ze osigga $rednie miesieczne wynagrodzenie netto w wysokosci ............ e .
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Whioskodawca o$wiadcza, ze nie jest zatrudniony na okres probny, ani nie pozostaje w okresie wypowiedzenia
oraz, ze jego zaklad pracy nie jest w stanie likwidacji badz upadtosci.

¢. Oswiadcza, ze wszystkie podane informacje sg zgodne ze stanem faktycznym, sg prawdziwe i zostaly podane
dobrowolnie.

d. Upowaznia Avior Finance Spotka Akcyjna do weryfikacji swoich danych, rowniez przy pomocy podmiotow
wspotpracujacych, w tym do potwierdzania dochodéw u pracodawcy, podajac pracodawcy w jakim celu jest
dokonywana weryfikacja.

e. Oswiadcza, ze jest swiadomy, iz podanie danych ma istotne znaczenie dla oceny zdolnosci kredytowej
Pozyczkobiorcy i mozliwosci uzyskania pozyczki. W przypadku, kiedy dane te beda niezgodne ze stanem
faktycznym, spowoduje to odpowiedzialnos$¢ karng z art. 297§ 1 Kodeksu karnego.

f. Oswiadcza, ze przeciwko niemu ani jego matzonkowi nie jest prowadzone zadne postepowanie egzekucyjne, ani
tez nie toczy si¢ zadne postepowanie sadowe lub administracyjne, w wyniku ktérego mogloby by¢ wszczete
postepowanie egzekucyjne.

g. Oswiadcza, ze na dzien zlozenia wniosku o udzielenie pozyczki gotéwkowej nie zostata ogloszona upadtosé ani
nie zostat ztozony wniosek o jej ogloszenie na podstawie Ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadtosciowe
(tj. Dz. U. 2 2022 r. poz. 1520 z p6zn. zm.).

h. Przyjmuje do wiadomos$ci, ze Pozyczkodawca moze odmowié¢ udzielenia pozyczki gotoéwkowej, przed
podpisaniem umowy, po ztozeniu kompletu dokumentéw oraz po ostatecznej weryfikacji dokumentow.

i. Os$wiadcza, ze zapoznat si¢ z zatacznikami do Umowy, akceptuje ich tres¢ i potwierdza ich otrzymanie.

§14

1. Pozyczkobiorca o§wiadcza, iz wyraza zgode na umieszczenie swoich danych osobowych w bazie Pozyczkodawcy
oraz na ich przetwarzanie dla celéw realizacji umowy.

2. Pozyczkobiorca o$wiadcza, iz wyraza zgod¢ na przekazanie swoich danych osobowych zewnetrznej firmie
windykacyjnej w przypadku nieterminowo sptacanych rat pozyczki gotowkowe;.

3. Pozyczkobiorca o$wiadcza, iz wyraza zgode na przetwarzanie przez Pozyczkodawce jego danych osobowych, w
trakcie trwania zawartej z umowy pozyczki gotdwkowej, dla celow marketingu produktow i ushug podmiotow
wspotpracujacych na podstawie umowy oraz celow marketingu produktow i1 ustug Avior Finance SA oraz
podmiotow wspotpracujgcych z niniejszym podmiotem na podstawie odrgbnych umow, takze po wygasnigciu tejze
umowy oraz na otrzymywanie informacji handlowej na wskazany w niniejszej umowie numer telefonu, adres
poczty elektronicznej oraz wykorzystanie srodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$§¢ w celu ztozenia przez innych
ofert handlowych.

4. Pozyczkobiorca ma prawo wgladu do swoich danych oraz Zadania uzupehienia, uaktualnienia, sprostowania
danych osobowych, czasowego lub stalego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sa one
nickompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem prawa albo sg juz zbedne do realizacji
celu, dla ktorego zostaty zebrane, a takze ma prawo wniesienia pisemnego zadania zaprzestania przetwarzania jego
danych osobowych.

5. Reklamacje oraz zgloszenia sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych nalezy sktada¢ w formie pisemnej na
adres: AVIOR Finance SA, ul. 5. Tadeusza Kosciuszki 13, 33-300 Nowy Sacz, lub na adres e mail:
biuro@aviorfinance.pl. Avior Finance SA jako administrator danych osobowych zapewnia ochrong danych
osobowych i informuje, ze dane osobowe Pozyczkobiorcy beda przetwarzane w zbiorze danych w celu wykonania
czynnosci niezbednych w procesie udzielenia pozyczki gotéwkowej, ktorej beda strona, oraz w celach
marketingowych. Powierzone Pozyczkodawcy dane osobowe sa przechowywane i zabezpieczone zgodnie z
zasadami okre§lonymi w obowigzujacych przepisach prawa.

6. Pozyczkobiorca upowaznia Avior Finance S.A. do zasi¢gania: 1) na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 9
kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz.U. z 2010 r. Nr
81, poz. 530 ze zm.), informacji gospodarczych o swoich zobowigzaniach w biurach informacji gospodarczej
dziatajacych na podstawie tej ustawy, w szczegdlnosci w Krajowym Rejestrze Dhugéw Biuro Informacji
Gospodarczej S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Armii Ludowej 21, Biurze Informacji Gospodarczej InfoMonitor
S.A. z siedzibg w Warszawie — Punkt Obstugi Klienta ul. Postgpu 17A oraz Rejestrze Dhuznikow ERIF Biuro
Informacji Gospodarczej z siedzibg w Warszawie, Plac Bankowy 2; 2) informacji o swoich zobowigzaniach w
instytucjach utworzonych na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe, w szczeg6lnosci w Biurze Informac;ji
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Kredytowej S.A z siedzibg w Warszawie - Biuro Obstugi Klienta przy ul. Postepu 17A; 3) informacji o swoich
zobowigzaniach w systemie Bankowy Rejestr, ktorego Administratorem Danych jest Zwiazek Bankoéw Polskich z
siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 17A.

7. Pozyczkodawca ma prawo pozyskiwac i przekazywaé dane o zobowigzaniach powstatych z tytulu niniejszej umowy
do biur informacji gospodarczej dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udoste¢pnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz. U. z 2010 r. Nr 81, poz. 530 ze zm.) w zakresie i
na warunkach okreslonych w tej ustawie.

§15

1. Skutek dorgczenia wywoluje doreczenie pisma Pozyczkodawcy w taki sposob, ze Pozyczkobiorca mogl sie
zapoznaé z jego trescig. W szczegolnosci doreczenie moze wywota¢ powyzszy skutek w przypadku odmowy
przyjecia pisma przez Pozyczkobiorce, dwukrotnej adnotacji poczty "nie podjeto w terminie" (awizo) oraz
doreczenie pisma dorostemu domownikowi.

2. Pismo moze zosta¢ uznane za dorgczone rowniez w sytuacji, gdy Pozyczkobiorca nie zawiadomi Pozyczkodawcy o
zmianie swojego adresu lub nazwiska, a wystane pismo wroci z adnotacja: "adresat nieznany" lub podobna.

§16

1. Pozyczkobiorca ma prawo sktada¢ reklamacje w sprawach dotyczacych Umowy.

2. Reklamacje mozna sktada¢ w formie: a) pisemnej sktadajac osobiscie, w siedzibie Pozyczkodawcy, albo przesytajac
ta reklamacje przesylka pocztowa na adres siedziby Pozyczkodawcy; b) ustnej sktadajgc reklamacje telefonicznie -
infolinia: 721 400 300 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty Pozyczkobiorcy u Pozyczkodawcy; c)
elektronicznej z wykorzystaniem §rodkéw komunikacji elektronicznej poprzez strong www.aviorfinance.pl.

3. Reklamacje beda rozpatrzone bezzwlocznie, nie poézniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania przez
Pozyczkodawce reklamacji. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamacji w powyzszym terminie, Pozyczkodawca poinformuje o tym fakcie Pozyczkobiorce wskazujac
przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie dhuzszy jednak niz 60 dni od dnia
otrzymania reklamaciji.

4. O rezultacie rozpatrzenia reklamacji Pozyczkodawca poinformuje Pozyczkobiorce, pisemnie lub na wniosek
Pozyczkobiorcy za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail podany w zgloszeniu reklamacji.

5. Pozyczkodawca, po wykorzystaniu drogi reklamacyjnej moze skorzystaé z pozasgdowego rozstrzygania sporow
konsumenckich, sktadajac stosowny wniosek do Rzecznika Finansowego. Kontakt do Rzecznika Finansowego oraz
szczegotowe informacje dotyczace postepowania dostepne sg na stronie internetowej www.rf.gov.pl.

6. Wlasciwym organem w sprawach ochrony konkurencji i konsumenta jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumenta.

§17

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci, z wylgczeniem zmiany
harmonogramu sptat w okolicznosciach, o ktorych mowa w §7 ust. 3 oraz w przypadku zmiany przepisoéw,
0 ktorych mowa w §2 ust. 4.

2. Formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci wymagaja rowniez uzupetnienia, wypowiedzenie Umowy 1 odstgpienie
od niej.

3. W sprawach nieuregulowanych beda mialy zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujacego prawa,
W szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz. U. z
2023 r. poz. 1028 z p6zn. zm.).

4. Wszelkie spory wynikajace lub pozostajace w zwigzku z Umowa, beda rozstrzygane przez wiasciwy sad
powszechny.

5. Integralng cze$¢ niniejszej Umowy stanowig nastgpujace zatgczniki:

a. zalacznik nr 1 — Harmonogram sptat pozyczki
b. zatacznik nr 2 — Tabela Optat i Prowizji
c. zalacznik nr 3 — wzor oswiadczenia o odstagpieniu od umowy pozyczki
6. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Podpis Pozyczkodawcy Podpis Pozyczkobiorcy
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